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Zatgcznik nr 11

do Zarzadzenia Wewnetrznego nr 2/2024
Dyrektora SPZZOZ w Ostrowi Mazowieckiej
z dnia 02.01.2024 r.

REGULAMIN
DLA PACJENTOW KORZYSTAJACYCH Z DZIALU REHABILITACJI LECZNICZEJ

1. Pacjenci zglaszajacy sie¢ na zabiegi, nie moga wykazywac¢ objawéw czynnej infekcji (np.
goraczka, katar, kaszel, zaburzenia wechu i smaku), choroby zakaznej lub zmian skérnych
(rozsianych lub ropnych).

2. Pacjenci powinni by¢ trzezwi (dotyczy to alkoholu, Srodkéw dziatajacych podobnie do al-
koholu, srodkoéw odurzajacych lub narkotykow), czysci, schludni, utrzymywac higiene oso-
bista (w stanie higienicznym niebudzacym zastrzezen).

3. W Dziale obowiazuje bezwzgledny zakaz spozywania alkoholu, srodkow dziatajacych po-
dobnie do alkoholu, srodkow odurzajacych lub narkotykow.

4. W przypadku stwierdzenia u pacjenta stanu po spozyciu alkoholu, srodkéw dziatajacych
podobnie do alkoholu lub po uzyciu srodkéow odurzajacych lub narkotykéw, stanowi to pod-
stawe do natychmiastowego wypisu pacjenta.

S. Personel moze odmoéwi¢ wykonania zabiegu jesli: pacjent nie zachowuje podstawowych
zasad kultury i dobrego wychowania, ktore naruszaja godnosc¢ osobista fizjoterapeuty, jesli
fizjoterapeuta uzna, ze zagraza to zdrowiu pacjenta, fizjoterapeuta moze przerwac¢ wykony-
wanie zabiegu w przypadku stwierdzenia pogorszenia si¢ samopoczucia pacjenta
lub wystapienia zmian w wygladzie skory.

6. W trakcie zabiegdw nalezy bezwzglednie przestrzegac¢ polecen wydanych przez personel.
Nie wolno dotykac sprzetu do fizjoterapii i zmienia¢ ustawien.

7. Po wykonanym zabiegu Pacjent, badz jego opiekun, zobowiazany jest potwierdzi¢ wyko-
nane procedury podpisem na karcie zabiegowej.

8. Pacjent zglasza sie na zabiegi fizjoterapeutyczne z aktualng kartg zabiegowa wystawiona
przez specjaliste do tego uprawnionego.

9. Rodzic jest zobowiazany do przedstawienia na pierwszej wizycie pelnej dokumentacji me-
dycznej dziecka i niezwlocznego jej uzupeklienia przy kazdej zmianie stanu zdrowia pacjen-
ta.

10. Pacjent zobowigzany jest przestrzegac¢ wyznaczonych terminow na zabiegi.
11. Zabiegi wykonywane sa tylko w wyznaczonym terminie o ustalonych godzinach.

12. W przypadku braku mozliwosci zgloszenia sie¢ w terminie zaplanowanym, nieobecnosci
Pacjenta w wyznaczonym terminie albo spéznienia si¢ na zaplanowany termin, nalezy tele-
fonicznie powiadomic¢ Dzial (przed zaplanowanym terminem), w przeciwnym razie powoduje
to brak mozliwosci zrealizowania niewykonanych zabiegow, z wyjatkiem wczesniej zgloszo-
nych zmian godzin przyjsScia.

13. Pacjenci powinni przestrzegac zalecen personelu medycznego zwiazanych z pobytem w
Dziale.

14. Pacjent ma obowiazek stosowania sie do zalecen lekarzy i fizjoterapeutow dotyczacych
procesu diagnostyczno-terapeutycznego.

15.Pacjent (lub jego opiekun) wyraza zgode na zaproponowane leczenie fizjoterapeutyczne i
oswiadcza, ze ujawnit wszelkie okolicznosci mogace mie¢ wplyw na przebieg i wynik leczenia.

16. Pacjent powinien natychmiast poinformowac fizjoterapeute, jesli poczuje sie zle.

17. Dzieci do 18 roku zycia (lub osoby ubezwlasnowolnione) korzystaja z zabiegow w obec-
nosci opiekunow, chyba ze opiekunowie wyraza inna opinie na pismie.
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18. Pacjent, w okresie odbywania zabiegow w ramach refundacji NFZ, nie moze korzystac ze
Swiadczen medycznych tego samego rodzaju udzielanych przez inne placowki.

19. Pacjent powinien odnosic sie zyczliwie i kulturalnie do innych pacjentow i personelu.

20. Pacjent powinien posiada¢ obuwie zmienne oraz wygodny stroj umozliwiajacy przepro-
wadzenie zabiegow.

21. Pacjent korzystajacy z zabiegow hydroterapii powinien przyjS¢ z wlasnym recznikiem
oraz strojem umozliwiajacym wykonanie zabiegu.

22. Na zabieg jonoforezy i fonoforezy Pacjent dostarcza lek przepisany przez lekarza lub za-
sugerowany przez fizjoterapeute.

23. Pacjent ma obowiazek zachowac lad i porzadek w gabinecie oraz przestrzegac zasad hi-
gieny osobiste;j.

24. Pacjent nie moze manipulowac¢ przy urzadzeniach medycznych i zmienia¢ ustawien. Sa-
modzielne odlaczanie sie od aparatury zabiegowej, wlaczanie jakichkolwiek urzadzen elek-
trycznych, zdejmowanie okularow ochronnych oraz przerywanie w jakikolwiek inny sposéb
zabiegu bez wczesniejszego powiadomienia fizjoterapeuty, jest zabronione. W przypadku nie
stosowania sie do w/w zasad Pacjent bierze na siebie catkowita odpowiedzialnos¢ za ewen-
tualne powiklania zdrowotne, wynikajace z niestosowania sie do zalecen fizjoterapeuty.

25. Pacjent proszony jest o wyciszenie lub wylaczenie telefonu w czasie zabiegow lub wizyt
specjalistycznych.

26. Na terenie pomieszczen fizykoterapii, kinezyterapii, hydroterapii i masazu zabrania sie:
wykonywania zabiegow kosmetycznych, hatasowania lub glosnego prowadzenia rozmoéw,
wnoszenia naczyn, jedzenia i wszelkich przedmiotow obcych, nieobyczajnego zachowania,
badz zachowania uznanego powszechnie za nieprzyzwoite lub obrazliwe.

27. Z zabiegow fizjoterapeutycznych nie moze korzysta¢ osoba pod wplywem alkoholu, nar-
kotykow lub innych srodkéwow odurzajacych lub podobnych srodkowow psychoaktywnych.

28. Czesci ciala, na ktorych wykonywane sa zabiegi fizjoterapeutyczne, powinny by¢ czyste,
wolne od lekow, kosmetykow i bizuterii.

29. Szpital nie odpowiada za rzeczy pozostawione na terenie obiektu. Pacjent zobowigzany
jest do zabezpieczenia we wlasnym zakresie wartosciowych przedmiotow.

30. Zakazuje sie palenia tytoniu na terenie Dziatu i Szpitala.

31. Zakazuje si¢ przynoszenia i spozywania napojow alkoholowych w Dziale i na terenie
Szpitala.

32. Zakazuje sie przyjmowania narkotykow i srodkéw odurzajacych w Dziale i na terenie
Szpitala.

33. Wszystkich korzystajacych z ushug oraz przebywajacych na terenie Oddzialu obowiazuje
Regulamin i jest to rownoznaczne z jego akceptacja.

34. Pracownicy Dzialu maja prawo egzekwowania zapisow niniejszego Regulaminu.

35. W przypadku uporczywego nie przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu
przez pacjenta, pacjent w trybie pilnym moze zosta¢ wypisany a dodatkowo moze zostac ob-
cigzony kosztami pobytu pacjenta. W takim przypadku Szpital wystawi fakture VAT pacjen-
towi z obowigzkiem zaplaty calosci kwoty wskazanej w fakturze VAT w wyznaczonym termi-
nie, a w wypadku jej niezaplacenia przez pacjenta w terminie, Szpital bedzie dochodzi¢ swo-
ich roszczen na drodze postepowania cywilnego o zaptate.

Opracowala: p.o. Koordynator Dziatu Rehabilitacji Leczniczej

Zatwierdzil: Dyrektor SPZZOZ w Ostrowi Mazowieckiej
Ostrow Mazowiecka, dnia 02.01.2024 r.



