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Zatgcznik nr 7

do Zarzadzenia Wewnetrznego nr 2/2024
Dyrektora SPZZOZ w Ostrowi Mazowieckiej
z dnia 02.01.2024 r.

INFORMATOR DLA PACJENTOW
ODDZIAL URAZOWO-ORTOPEDYCZNY

PRAWA PACJENTA

na podstawie Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

1. Pacjent ma prawo do swiadczen zdrowotnych

2. Pacjent ma prawo do informacji

3. Pacjent ma prawo do zglaszania dzialtan niepozadanych produktow
leczniczych

4. Pacjent ma prawo do tajemnicy informacji z nim zwigzanych

5. Pacjent ma prawo do wyrazenia 2zgody na udzielenie swiadczen
zdrowotnych

6. Pacjent ma prawo do poszanowania intymnosci i godnosci

7. Pacjent ma prawo do dostepu do dokumentacji medycznej

8. Pacjent ma prawo do przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie

9. Pacjent ma prawo do zgloszenia sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia
lekarza

10.Pacjent ma prawo do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego

11.Pacjent ma prawo do opieki duszpasterskiej

12.Pacjent ma prawo do dochodzenia swoich praw, ztozenia skargi

Wiecej o Swiadczeniach i prawach przystugujacych pacjentom:
® na tablicy informacyjnej w oddziale,

® 1w Regulaminie Organizacyjnym SPZZOZ, ktory jest dostepny w dyzurce pielegniarek oraz na stronie
internetowej SPZZOZ w BIP

w Regulaminie Odwiedzin w Oddziatach Szpitalnych SPZZOZ w Ostrowi Mazowieckiej,

www.nfz.qgov.pl



http://www.nfz.gov.pl/

INFORMACJA DLA PACJENTOW I ODWIEDZAJACYCH

1.

W Oddziale Urazowo-Ortopedycznym odwiedziny odbywaja si¢ codziennie w zalecanych
godz. 1200 — 1800,
Poza wyznaczonymi godzinami odwiedziny wymagaja uzgodnienia z personelem

medycznym.

Ze wzgledow epidemiologicznych lub ze wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne pacjentow

moze zostaC wprowadzone czasowe ograniczenie w odwiedzinach pacjentéw, o czym

pacjenci zostang powiadomieni oraz wywieszone zostanie stosowne ogloszenie — zgodnie z

art. 5 Ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. W przypadku istnienia

prawdopodobienstwa wystapienia zagrozenia epidemiologicznego lub 2ze wzgledu na
bezpieczenstwo zdrowotne pacjenta, moze mie¢ miejsce odmowa udzialu osob bliskich
przy udzielaniu swiadczen zdrowotnych.

Pacjenta moze odwiedzac¢ jednoczasowo 1 osoba, w wyjatkowych sytuacjach za zgoda

personelu medycznego — 2 osoby, zgodnie z rekomendacja Ministra Zdrowia oraz Gléwnego

Inspektora Sanitarnego z dnia 28.04.2022 r.

Podczas czynnoSci zwiazanych z procesem leczniczym i pielegnacyjnym pacjentéw osoby

odwiedzajace zobowiazane sg opuscic sale.

Nie moga odwiedzac¢ chorych osoby dotkniete choroba zakazna, wykazujace objawy infekcji

wirusowej, z widocznymi zmianami skoérnymi, bedace w stanie nietrzezwym lub pod

wplywem Srodkéw psychoaktywnych.

Osoby odwiedzajace sa zobowiazane do:

1) pozostawienia w szatni wierzchnich okry¢,

2) zachowania ciszy i spokoju w czasie pobytu w szpitalu,

3) podporzadkowania sie wskazowkom i poleceniom personelu szpitalnego,

4) zachowania czystosci i porzadku,

5) korzystania z krzesetl i taboretow - zabrania sie siadania na l6zkach chorych,

0) szanowania mienia szpitalnego a szczegolnie przestrzegania zakazu manipulowania
aparatura medyczna, urzadzeniami, instalacjami, a o wszelkich zauwazonych
nieprawidlowosciach w ich dzialaniu nalezy niezwlocznie powiadomic lekarza dyzurnego
lub dyzurna pielegniarke.

Osobom odwiedzajacym zabrania sie:

1) dostarczania chorym napojow alkoholowych,

2) pozostawiania artykuléow spozywczych, ktore zostaly zabronione ze wzgledow
medycznych,

3) wprowadzania zwierzat,

4) przynoszenia przedmiotow, ktore zagrazaja bezpieczenstwu oddziatu,

5) przebywania w innych salach niz ta, na ktorej znajduje sie odwiedzany pacjent,

0) filmowania i fotografowania osob przebywajacych na oddziale,



7) handlu obnos$nego,
8) uprawiania hazardu.
9. Personel ma prawo i obowigzek zwraca¢ uwage odwiedzajacym, jesli nie stosuja sie do

regulaminu, a nawet prosi¢ o opuszczenie oddziatu.

OPIEKA DUSZPASTERSKA

1. Kaplica Szpitalna znajduje sie na drugim pietrze tacznika czesci A, B, C Szpitala.

2. Opieke duszpasterska sprawuje Ksiadz Kapelan Szpitalny wyznania rzymsko-
katolickiego.

3. Msza Swieta w Kaplicy Szpitalnej odprawiana jest kazdego dnia o godzinie 15:00,
oprocz poniedzialku i czwartku. Spowiedz przed Msza Swietg od godz. 14:30.

4. Spowiedz i Komunia Sw. chorym, ktorych stan zdrowia nie pozwala na uczestniczenie
we Mszy Swietej, jest udzielana we wszystkie dni oproécz poniedziatku i czwartku od
godz. 11:00 i 15:45.

5. Postluga sakramentalng dla chorych w oddzialach stuzy Kapelan Szpitalny codziennie
w godzinach 11:00 - 17:00, oprocz poniedziatku i czwartku.

6. W naglych przypadkach mozna kontaktowac sie z Ksiedzem Kapelanem telefonicznie
(604 337 514) lub prosic¢ o kontakt z ksiezmi z Parafii p.w. Opatrznosci Bozej w Ostrowi
Mazowieckiej.

Wykaz Kosciolow i Zwiqzkéw Wyznaniowych jest dostepny w dyzurce pielegniarek lub na
tablicy informacyjnej w Oddziale.

SKLEP SZPITALNY

Sklep — Bufet — znajduje sie¢ na niskim parterze budynku gléwnego Szpitala, czynny od

poniedzialku do piatku.

SZPITAL WYPOSAZONY JEST W DZWIEKOWY SYSTEM OSTRZEGAWCZY (DSO), KTORY
INFORMUJE O ZAGROZENIU PRZECIWPOZAROWYM.

DYM PAPIEROSOWY URUCHAMIA SYSTEM CO PONOSI ZA SOBA WYSOKIE KOSZTY.

W ZWIAZKU Z TYM PACJENTOM I OSOBOM ODWIEDZAJACYM ZABRANIA SIE PALENIA
TYTONIU NA TERENIE CALEGO SZPITALA.



ROZKLAD DNIA W ODDZIALE

6% - 7% — pomiar parametrow zyciowych, bilanse, pobieranie materiatlow
do badan laboratoryjnych,
700 - 815 — toalety chorych, podawanie lekow, zabiegi pielegniarskie, przygotowanie

do obchodu lekarskiego, przygotowanie pacjentow do zabiegow

operacyjnych,
830 — g0 - §éniadanie,
81° - 9% — obchéd lekarski,
930 . 13% — wykonywanie zlecen lekarskich, badania diagnostyczne,

konsultacje lekarskie, wykonywanie opatrunkow,

11°°- 14°° — wypisy,
1390 - 14°9° — obiad,
14°°- 16°%° — wykonywanie godzinowych zlecen lekarskich, pomiar parametréw

zyciowych, wykonywanie badan diagnostycznych,

16%°- 173° — przygotowanie chorych do badan diagnostycznych i zabiegow
operacyjnych na nastepny dzien,

173° - 18% — kolacja,

1899 - 19%° — wieczorny obchaod lekarski,

1990 - 21% — podawanie lekéw, wykonywanie opatrunkow,

219 - 22% — toalety wieczorne,

2200 — cisza nocna.

Dla pacjentéow pooperacyjnych, pourazowych Ilub ze wzmozZong obserwacja - pomiar

parametrow wg zalecen lekarskich.

UWAGA!
e W GODZ. 8:00 - 12:30 PROSIMY PACJENTOW O BEZWZGLEDNE
PRZEBYWANIE W SALACH
e SZATNIA OBOWIAZKOWA

Opracowata: Pielegniarka Oddziatowa przy wspétpracy z Kierownikiem Oddzialu

Zatwierdzil: Dyrektor SPZZOZ w Ostrowi Mazowieckiej
Ostrow Mazowiecka, dnia 02.01.2024 r.



